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OBJETIVO

A presente Politica de Conformidade e Integridade estabelece as diretrizes para o
desenvolvimento da cultura corporativa de Conformidade e Integridade, para que a
POTIGAS, por meio dos Agentes de Governanga e seus Colaboradores, desenvolva
mecanismos para atender as necessidades da Companhia, observando as leis e
dispositivos regulatérios aplicaveis ao negoécio, os normativos internos, objetivos
estratégicos, além dos principios e valores organizacionais.

DEFINIGOES

As expressdes grafadas em negrito, seja no singular ou no plural, terédo as seguintes
definigdes que lhes sao atribuidas nesta Politica de Conformidade e Integridade:

Agentes de Governanga: individuos e organizagdes envolvidos no sistema de
governanca da POTIGAS, tais como Acionistas, membros do Conselho de
Administracao, do Conselho Fiscal, da Diretoria Executiva, dos Comités Estatutarios,
Auditores interno e externos e Gestores.

Alta Administragao: Diretoria Executiva e Conselho de Administragéao

Conformidade/Compliance: compreende o atendimento as leis, normativos
regulatérios, normativos internos da Companhia, bem como aos principios da
Administragao Publica, das boas praticas de Governancga e da ética.

Companhia, POTIGAS: Companhia Potiguar de Gas

Deliberagao Etica: aquela que considera, em todo o processo de tomada de decisao,
tanto a identidade da organizagao (missao, visao e valores), quanto os impactos das
decisdes sobre o conjunto de suas partes interessadas, a sociedade em geral e 0 meio
ambiente, visando o bem comum.

Empregado, Colaborador: toda pessoa fisica que presta servicos de natureza n&o
eventual a POTIGAS, por meio de contrato de trabalho, sob a dependéncia desta e
mediante pagamento de salario.

Falha de Conformidade/Compliance: acdo ou omissdo por meio da qual se
descumpre uma obrigagdo que a Companhia deve cumprir, ainda que nao tenha
acarretado dano de qualquer natureza a Companhia.

Gestores: empregados ocupantes de cargos de Gerente e Assessor.

Identidade Organizacional: missao, visao e valores da POTIGAS

Integridade: conduta ética esperada pela organizagdo e seus membros, pautada nos
valores e principios organizacionais, decorrente do propésito de fazer o que € certo.

Normativos Internos: conjunto de documentos da POTIGAS que regem o
funcionamento da Companhia e seu relacionamento com as Partes Interessadas, tais
como documentos societarios, normas de administracdo de pessoal, manuais, politicas,
procedimentos gerenciais e operacionais, instru¢des e especificagdes de trabalho.

Obrigacoes de Conformidade/Compliance: obrigacdo que a empresa deve cumprir.
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2.13. Partes Interessadas: pessoas ou organizacGes que tém algum tipo de envolvimento,
seja direto ou indireto, com a POTIGAS.

2.14. Sistema de Conformidade/Compliance: conjunto de agbes coordenadas que, uma
vez cumpridas, asseguram a conformidade dos agentes aos principios éticos, aos
procedimentos administrativos e as normas legais aplicaveis a organizacao.

2.15. Risco de Conformidade/Compliance: risco da POTIGAS sofrer sancdes legais ou
administrativas, perdas financeiras, danos a reputacao e outros danos, decorrentes de
falhas no cumprimento de obrigacdes que a Companhia deve cumprir.

3. APLICACAO

As diretrizes estabelecidas neste documento aplicam-se a todas as Partes Interessadas
relacionadas a POTIGAS, bem como a todos processos da Companhia de forma
isonémica.

4. COMPETENCIAS

4.1. Da Assessoria de Planejamento, Gestao de Riscos e Conformidade
4.1.1.Elaborar e atualizar esta Politica;

4.1.2.Realizar a disseminagao desta Politica apds a sua devida aprovagao;
41.3

.Promover treinamento sobre esta Politica para a todos os colaboradores em parceria
com a Geréncia de Recursos Humanos e a Assessoria de Governanga Corporativa.

4.2. Da Diretoria Executiva

4.2.1.Analisar e aprovar minuta da Politica de Conformidade e Integridade a ser encaminhada
para aprovacao do Conselho de Administragao.
4.2.2.Cumprir e fazer cumprir esta Politica em sua esfera de competéncia.

4.3. Do Conselho de Administracao

4.3.1.Aprovar em ultima instancia as alteracdes no texto desta politica.
4.3.2.Cumprir e fazer cumprir esta Politica em sua esfera de competéncia.

5. DOCUMENTOS DE REFERENCIA E COMPLEMENTARES
5.1. Documentos de referéncia

.Lei 13.303/2016 — Estatuto Juridico das Estatais;

Politica de Compliance da Gaspetro;

Compliance a Luz da Governanga Corporativa. Manual de Orientagdo do Instituto
brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC), 2017,

5.1.4.As 03 Linhas de Defesa no Gerenciamento Eficaz de Riscos e Controles da [IA/2013

5.1.1
5.1.2
5.1.3

5.2. Documentos complementares

5.2.1.Estatuto Social da POTIGAS;

5.2.2.Cédigo de Conduta e Integridade da POTIGAS;
5.2.3.Regulamento de Pessoal da POTIGAS;
5.2.4.Politica de Gestdo de Riscos da POTIGAS ]
5.2.5.Manual de Gestdo de Riscos da POTIGAS
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6. DESCRIGCAO

6.1. Diretrizes da Politica de Conformidade e Integridade
A Politica de Conformidade e Integridade baseia-se em quatro diretrizes: tom da
lideranca, prevencgao, detecgao e resposta.

6.1.1.Tom da Lideranca

a. A Alta Administragado deve estar comprometida com a conformidade e integridade,
disseminando de forma efetiva e continua, o dever de atuar em estrita observancia as
leis, regulamentos, normas e aos normativos internos a Companbhia;

b.  As atividades relacionadas a conformidade e integridade, assim como as demais
atividades desenvolvidas no ambito da POTIGAS, devem estar alinhadas com a
estratégia, objetivos de negécios da Companhia e sua identidade organizacional,

C. O comprometimento da alta administragdo com as acdes de conformidade e

integridade deve refletir-se na disponibilizagao de recursos humanos e materiais ao
desenvolvimento, implementagédo, manutengdo e monitoramento das agodes.

6.1.2.Prevencéao

a.

Os processos estruturados e a agdo dos agentes de governanga devem conduzir a
POTIGAS a uma atuacao preventiva, inibindo atos, intencionais ou nao, de violagao de
conformidade e integridade, mitigando os riscos de desvios de conduta.

A POTIGAS deve identificar sistematicamente as obrigacdes de conformidade e avaliar
as maneiras como elas impactam suas atividades, produtos e servigos.

A POTIGAS deve identificar, classificar, monitorar e mitigar continuamente os riscos de
conformidade, considerando aspectos inerentes ao seu negdcio e operagao.

A POTIGAS deve manter um conjunto de politicas e procedimentos documentados que
reflitam suas obrigagdes com as partes interessadas, a legislagdo e a regulagao
pertinente as suas atividades.

As politicas e procedimentos adotados para prevengao, controle e mitigagéo das falhas
de conformidade devem ser frequentemente atualizados para capturar eventuais
mudangas e divulgados interna e externamente aos publicos-alvo aplicaveis.

A POTIGAS deve incluir em seu Plano de Capacitagdo, treinamentos periddicos
destinados a alta administragao, colaboradores e partes interessadas (quando
pertinente) sobre questdes relativas a conformidade e integridade, além daqueles
especificos sobre os normativos internos e externos, com publicos-alvo especificos

6.1.3.Detecgao

a.

A POTIGAS, visando garantir a efetividade do sistema de conformidade, deve
monitorar continuamente, avaliando a adequacédo e o cumprimento das politicas e
procedimentos instituidos, buscando a identificacao e a analise de desvios.

A POTIGAS deve estruturar processos de due diligence abrangendo terceiros, parceiros
de negdcios, analise de contrapartes, em profundidade proporcional aos riscos trazidos
por tais agentes para o negocio da Companhia.

A POTIGAS disponibilizara canais para receber notificacdes de falhas de
conformidade/compliance voltados para os publicos interno e externo a Organizagao
e estruturados para garantir o anonimato de quem assim preferir, receber as
informacdes, dar as informagdes o tratamento adequado e oferecer a resposta ao
notificante, incluindo condi¢des para acompanhar o andamento dos trabalhos de forma
transparente e responsavel.
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d.

A Companhia deve ser capaz de demonstrar seu Programa de Integridade e
Conformidade por meio de documentos e registros atualizados de suas atividades

6.1.4.Resposta

a.

6.2.

Todos os indicios de desvio de conduta devem ser apurados com adogao de medidas
para imediata interrupcdo e reparacdo de eventuais danos & POTIGAS, gerando
consequéncias proporcionais aos responsaveis, constatadas as violagdes.

A POTIGAS deve estabelecer uma politica abrangente para condugéo de investigagdes
internas de nao conformidades e irregularidades, alcangando gestores, colaboradores
e a administragdo da Companhia, tendo como foco a identificacao de causas-raizes e
vulnerabilidades do sistema.

A POTIGAS deve estabelecer medidas de responsabilizacdo aplicaveis aos casos de
desvio de conduta comprovados, assim como possibilitar o aperfeicoamento dos
processos, corrigindo as fragilidades que resultaram os desvios de conduta.

Sistema de Conformidade/Compliance

Da interagdo dessas diretrizes com os Principios de Governanga Corporativa e a
identidade organizacional resulta o sistema de conformidade/compliance.

6.2.1.0s Principios de Governanga Corporativa ajudam a nortear a gestéo, fortalecendo a

cultura da conformidade e integridade, sendo eles:

Transparéncia: a Companhia deve disponibilizar para as partes interessadas as
informagdes necessarias, respeitando as diretrizes legais para sua publicagao.
Equidade: a Companhia deve prover o tratamento justo e isondmico de sécios e demais
partes interessadas, levando em consideracao seus direitos, deveres, necessidades,
interesses e expectativas.

Prestacao de Contas: os agentes de governanga, dentro do alcance de suas
atividades, devem prestar contas de sua atuagao de modo claro, conciso, compreensivel
e tempestivo, assumindo integralmente as consequéncias de seus atos e omissdes e
atuando com diligéncia e responsabilidade no dmbito dos seus papéis.
Responsabilidade Corporativa: os agentes de governanga devem zelar pela
viabilidade econémico-financeira da Companhia, reduzir as externalidades negativas de
seus negadcios e suas operagdes e aumentar as positivas, levando em consideragéo, no
seu modelo de negécios, os diversos capitais (financeiro, manufaturado, intelectual,
humano, social, ambiental, reputacional, etc.) no curto, médio e longo prazos.
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A Figura 1 abaixo resume a funcionamento do Sistema de Conformidade/Compliance:

Gdentidade da organizacéo) > (Deliberacéo ética > < Integridade ,

Principios da Governan¢a Corporativa

P ® Y

Transparéncia Equidade Presta¢ao Responsabilidade
de contas Corporativa

Agentes de Governang¢a

Tom da Lideranca

Responder
Investigagéo
Medidas disciplinares
Remediac¢ao e reporte
Responder

Detectar l

Monitoramento e testes
Canal de dentincia Detectar _

Prevenir

Avaliagcdo de Riscos

Cre

cSsuruLura

Politicas e Procedimentos
Comunicagéo e Treinamento

Figura 1 — Sistema de Compliance da POTIGAS — adaptado do “Compliance & Luz da Governanga Corporativa”

do IBGC

6.2.2.0s Agentes de Governanga assumem 0s seguintes papéis e responsabilidades na

implementacéo desta Politica de Conformidade e Integridade, sem prejuizo de suas
atribuigcbes definidas no Estatuto Social e Regimento Interno da POTIGAS:

6.2.3.Acionistas

a.

b.

Eleger os membros do Conselho de Administragao da Companhia, em conformidade
com a Politica de Indicacoes.

Definir no Estatuto Social da Companhia a forma de funcionamento da organizagao
incluindo os aspectos de Conformidade e Integridade

6.2.4.Conselho de Administracao

a.

b.

Solicitar a disseminagido de padroes de conduta e comportamento ético em todos os
niveis da organizagao.

Monitorar o cumprimento das metas e objetivos de conformidade estabelecidos para a
Diretoria Executiva, sendo o elo entre esta e os acionistas.
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Indicar um comité especial, de acordo com regras previstas, para conduzir investigacdes
independentes, quando houver risco ou evidéncia de violagdo envolvendo membros da
Diretoria Executiva e do proprio Conselho de Administragao.

Definir sangdes para eventuais violagdes do cédigo de conduta, cometidas por membros
da administragao.

6.2.5.Diretoria Executiva

a.

Liderar pelo exemplo, reforgando o tom a ser seguido pela organizagao, reafirmando o
compromisso com a identidade e incentivando o cumprimento das normas internas e
leis e dispositivos regulatérios a que a organizagao esta sujeita

Instituir Comité de Apuragdo de Denlncias e Comité de Etica e supervisionar seu
funcionamento.

Aprovar o Programa de Conformidade e Integridade e acompanhar sua implementacgéao.
Garantir que as medidas disciplinares apropriadas sejam aplicadas quando das
violagdes de conduta.

6.2.6.Comité de Apuracdo de Denuncia

Realizar as investigacdes de irregularidades e/ou atos ilicitos e recomendar
penalidades, garantindo a equidade das sangdes aplicadas.

Analisar e sugerir respostas aos canais de denuncias, quando pertinentes

Agir em consonancia com os principios de governancga e os valores organizacionais em
suas decisoes.

Propor, apos o processo de apuragao, possiveis melhorias dos procedimentos internos
da POTIGAS.

6.2.7.Comité de Etica

Funcionar como érgao consultivo de auxilio da Diretoria Executiva e do Conselho de
Administracdo em assuntos relativos a Conformidade e Integridade.

Implementar e monitorar o Programa de Conformidade e Integridade em conjunto com
a Assessoria de Planejamento, Gestao de Riscos e Conformidade.

Avaliar periodicamente o Programa de Conformidade e Integridade, sugerindo sua
revisdo sempre que entender pertinente.

Receber, tratar e responder duvidas relativas as obrigagées de
conformidade/compliance.

6.2.8.Gestores

oo

Identificar as obrigacdes de compliance, propor medidas pertinentes e adequadas para
assegurar seu cumprimento no ambito de suas atividades.

Assumir responsabilidades pela mitigagao dos riscos de conformidade e integridade
relativos a sua area, incluindo as empresas terceirizadas sob sua fiscalizacao

Reportar falhas de conformidade/compliance de que tiver conhecimento.

Apoiar as acdes de treinamento continuo dos colaboradores no tocante a presente
politica.

6.2.9.Colaboradores

Identificar as obrigacdes de compliance, propor medidas pertinentes e adequadas para
assegurar seu cumprimento no ambito de suas atividades.

Reportar falhas de conformidade/compliance de que tiver conhecimento.

Cumprir a presente Politica dentro de sua esfera de competéncia.

Pagina 8 de 10



POLITICA DE CONFORMIDADE E Identificagao
POTIGAS INTEGRIDADE MG-002-14-0

6.2.10. Assessoria de Governanca Corporativa

a.

6.2.1

6.2.1

6.2.1

6.3.

6.3.1

S@ e o0T

Assessorar o processo de apuracgao de denuncias e encaminhar os desdobramentos a
Diretoria Executiva e/ou Conselho de Administragédo para analise e resposta nos prazos
estipulados.

Opinar, em conjunto com o comité de apuragado de denuncias, sobre a aplicagao de
sangdes previstas em politica de consequéncias.

Trabalhar de forma coordenada com a Assessoria de Planejamento, Gestdo de Riscos
e Conformidade, no que diz respeito a conformidade com a Lei 13.303/16, assim como
no mapeamento dos riscos que possam implicar no n&o atingimento dos objetivos
organizacionais no que diz respeito a governanca.

1. Assessoria de Planejamento, Gestao de Riscos e Conformidade

Coordenar a implantagéo da Politica de Conformidade e Integridade (Compliance) na
Companhia.

Propor o Programa de Conformidade e Integridade.

Fomentar a discussdo sobre o grau de exposicdo e evolugdo dos riscos de
conformidade.

Acompanhar o levantamento, a andlise e realizar o monitoramento integrado das
atividades de conformidade.

Coordenar a realizagao de controles e testes para verificar a aderéncia as politicas e
aos procedimentos da organizacéo

2.Assessoria Juridica

Trabalhar de forma coordenada com a Assessoria de Governanca Corporativa e a
Assessoria de Planejamento, Gestao de Riscos e Conformidade, especialmente no que
se refere a investigagcdes governamentais e processos administrativos ou judiciais
relevantes, assim como no mapeamento de riscos que possam implicar consequéncias
juridicas e judiciais.

3.0 monitoramento e a avaliagcdo do sistema de compliance sera realizado
respectivamente pela Assessoria de Planejamento, Gestdo de Riscos e Conformidade
e pela Auditoria Interna, que serao reportados ao Comité de Auditoria Estatutario, o qual
prestara contas ao Conselho de Administragcéo

Instrumentos de Concretizacao da Politica
.Sao0, entre outros, instrumentos de concretizagao da presente Politica:

Programa de Conformidade e Integridade

Cadigo de Conduta e Integridade da POTIGAS
Politica de Gestao de Riscos

Politica de Transag¢des com Partes Relacionadas
Comité de Etica e Comité de Apuracdo de Denuncias
Politica de Ouvidoria

Due Diligence de Integridade

Acordos de Colaboracgao
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6.4.

6.5.

Colaboragao com as Autoridades

A POTIGAS deve ter atitude colaborativa as autoridades competentes quando da
ocorréncia de suspeitas de ato lesivo a administragao publica, por meio do fornecimento
de informagdes e o esclarecimento de duvidas

Disposi¢oes Transitorias

Independentemente do Programa de Conformidade e Integridade, a POTIGAS adotara
medidas basicas visando estimular condutas de apoio a Conformidade e Integridade,
entre as quais:

Promover medidas de conscientizagdo visando a compreensao da importancia da
Conformidade e Integridade.

Manter disponivel e atualizada e em local de facil acesso todas as normas corporativas
e regulatodrias que lhes sejam aplicaveis.

Dar amplo conhecimento aos seus colaboradores, prestadores de servigos e parceiros
sobre a presente Politica de Conformidade e Integridade

REGISTROS

Nao se aplica.

ANEXOS

Nao se aplica.
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